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1. Uvodno o Drustvu

Slatina kom d.0.0. je trgovacko drustvo za obavljanje komunalnih djelatnosti u Slatini (sakupljanje i
odvoz otpada, odrzavanje javnih povrsina, odrzavanie i naplata parkirali$ta, dimnjaCarske usluge, usluge
trgovine pogrebne opreme, odrzavanje groblja i pruzanje pogrebnih usluga, trznica na malo, usluge
izgradnje nogostupa, cesta, nerazvrstanih puteva, upravljanje stambenom pri¢uvom, te odrzavanie javne
rasvjete).

Predmet poslovanja komunalnog poduzec¢a Slatina kom d.0.0. su slijedeci poslovi:

Odrzavanie Gistoce

Odrzavanje javnih povrsina
Gospodarenje otpadom
Odrzavanje i naplata parkiralista
Dimnjacarska sluzba

Trgovina pogrebnom opremom
Uredenje i odrzavanje groblja
Obavljanje pogrebnih usluga
Trznica na malo

Poslovi izgradnje

Upravljanje stambenom priCuvom
Odrzavanje javne rasvjete

Slatina kom d.0.0. je pod ovim imenom pocelo sa radom krajem 2012. godine, dok je do te godine
bilo u sastavu komunalnog poduze¢a Komrad d.o.0., koje je osim navedenih djelatnosti imalo i vodu i
kanalizaciju. Slatina kom d.0.0. je u 100% vlasnistvu Grada Slatine.
Skupstinu Drustva ¢ini gradonaceinik Grada Slatine. Drustvo zastupa direktor, pojedinaéno i
samostalno. Nadzorni odbor ¢ini Predsjednik, i dva ¢lana od kojih je jedan €lan predstavnik radnika.

Drustvo svoju djelatnost obavija na vise lokacija:

Uprava, Trg Rudera Boskovica 16/b

Odrzavanie Cistoce, gospodarenje otpadom, gradevina, V. Nazora 18
Skladisni kapaciteti, Frankopanska bb

Reciklazno dvorite, Radosavci

Odlagalite otpada, Radosavci
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2. Organizacijska struktura

Organizacijska struktura prikazuje unutarnji ustroj svih segmenata poslovanja od zajednickih
suportivnih segmenata (raCunovodstvo, uprava, pravna sluzba) do specifitnih operativnih (Cistoca,
parkiralista, groblja itd.)

Drustvo se sastoji od dva odsjeka i 3 pododsjeka:

Odsjek za raéunovodstvene poslove i financije

» Odsjek za komunaline poslove

e Pododsjek za istocu i uredenije javnih povrSina, prikupljanje otpada i organizaciju ukopa
o Pododsjek za trznicu, parkiraliSta i objekte od interesa grada

» Pododsjek za gradevinske poslove

Organizacijska struktura treba osigurati:

Efikasnu uporabu svih resursa (materijalnih i ljudskih)

Uskladenost svih segmenata Drustva po prioritetu i obimu

Optimalnu podijelu rada svih segmenata organizacije

Nedvosmislenu podjelu ovlasti i odgovornosti

Efikasan informacijski sustav, te razmjenu znanja i kompetencija unutar drustva
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Organizacijska struktura Slatine kom d.o.o.

SLATINA KOM D.O.O.

DIREKTOR

duektor@slating-kom.hr

033 400 481

FINANCI)SXI DIREKTOR, VODITEL)
KONTROLINGA | UNUTARNIE

REVIZUE

ODSIEK ZA RACUNOVODSTVO | FINANQUE
maoja.stating. kom@ gmail.com

033 400 436

ODSJEK PRAVNE SLUZBE

ODSJEK ZA KOMUNALNE POSLOVE

repic.dubravke@gmail.com

033 400 486

pravnik. skatinokom & gmail.com
033 400573 - -
PODODSIEK ZA CISTOCU, UREDENJE JAVNIH

POVRINA, PRIKUPLIANJE QTPADA, ORGANIZACUE
UKOPA

repic.dubrmvka@gmail,com

033 400 486

PODODSIEK ZA TRINICU, PARIGRALISTE, PODODSIEK ZA GRADEVINSKE POSLOVE
DIMNIACARA | OBJEKTE OD INTERESA GRADA

slatino. uznico@gmail.com " .
darko.statina kam & gmail.com

033 400 480
3033 400 479
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3. Definiranje misije, vizije i klju€nih vrijednosti

Definiranje misije i vizije uvelike pomaze strateSkom planiranju, odnosno dobro uspostavljenja vizija
je polaziste za uspostavljanije strateskih ciljeva.

U misiji se navode ciljevi koje je potrebno ostvariti i realizirati kako bi se postigla efikasnost
poslovanja, uspjesnost kroz poslovne procese, odnosno unapredenje rada organizacije, a samim time se
opravdava temeljni razlog njezinog postojanja.

Formuliranje vizile mora pokrivati nekoliko aspekata buduceg stanja u smislu kombinacije
gospodarskih, drustvenih i ekoloskih zahtjeva. U biti, vizija predstavlja Zeljeno stanje u buduénosti, koje
obuhvaca duze vremensko razdoblje.

Vizija nam ukazuje na nuznost vrednovanja ljudskih u materijalnin potencijala radi stvaranja
bogatstva i blagostanja i to ne samo kroz ostvareno u obliku ekonomskih koristi, ve¢ i kroz stvaranje novih
mogucnosti u okviru drustvenog Zivota podrucja, prilikom ¢ega iznimno znacenje ima i uklju¢ivanje lokalnog
stanovnistva, drugih institucija i privrednih subjekata.

Vizija treba biti postavljena na nacin da bude dovoljno ambiciozna, ali i realna, kako bi djelovala
motivirajuée na zaposlenike. Postavljenu viziju rukovodstvo treba pribliZiti zaposlenicima kako bi ju u
potpunosti razumieli i slijedili, te na taj nacin pridonijeli njezinu ostvareniju.

Vizija je polazna tocka i temelj strateSkog okvira jer ga oblikuje i omogucéava Drustvu postavljanje
slijedeceq pitanja:

Hoce li postavijeni opéi cilj ili posebni cilj doprinijeti ostvarenju Zzeliene slike organizacije u
buduénosti?

Dakle, vizija u strateSkom planiranju mora obuhvacati razumijevanje problema i postojece situacije,
informiranost o svim postoje¢im podacima, kao i perspektive dionika jer ¢e iz dobro i kvalitetno definirane
vizije, pa tako i misije proizaéi strateski ciljevi u svrhu ostvarivanja navedenog.

3.1. Misija
Definicija misije trgovackog drustva treba odgovoriti na pitanja:
Koje potrebe ispunjava Drustvo?

Trgovacko drustvo Slatina kom d.o.0. zadovoljava potrebe gradana Grada Slatine i prigradskih naselja za
komunalnim uslugama koje se odrazavaju u odrzavanje javnih povrsina i zbrinjavanje otpada od gradana i
pravnih osoba, usluga parkiranja, dimnjaCarske usluge, usluge trgovine pogrebnom opremom, usluge ukopa
i odrzavanja groblja, usluge trznice, usluge upravljanja stambenim zgradama, te usluge odrzavanja javne
rasvjete.

Tko su klijenti trgovackog drustva?

Klijenti drustva su Grad Slatina, gradani Grada Slatine i prigradskih naselja, i pravne osobe koje posluju na
podrucju Grada Slatine i gradani sa podrucja dvije opéine Sopje i Nova Bukovica (dimnjacarske usluge).

Na kojem geografskom podrucju se nalaze trziSta na kojima trgovacko drustvo posluje?

Slatina kom d.0.0. posluje na podru¢ju Grada Slatine i prigradskih naselja te na podrucju dvije op¢ine (Sopje
i Nova Bukovica)
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Koje su razli¢ite vjestine trgovackog drustva?

Sposobnost i znanje odrzavanja javnih povrsina, znanje projektiranja i izrada nogostupa, odrzavanja gradskih
prometnica, odrzavanja poljskih puteva, upravijanja i odrzavanja javnih parkiralista, davanja dimnjaCarskih
usluga gradanima i pravnim osobama, usluge ukopa, usluge osiguravanja i davanja prostora na kojem se
odrzava trznica, tvrtka Slatina kom d.o0.0. upravlja stambenom pricuvom na podru¢ju Grada Slatine, te
takoder daje uslugu odrZavanja javne rasvjete

Koje su vrijednosti trgovackog drustva?

Temeljne vrijednosti drustva su angaZiranost svakog pojedinca u tvrtki u cilju davanja $to bolje usluge
svakom korisniku (kvaliteta, preciznost, to¢nost, fleksibilnost, znanije)

Je li trgovacko drustvo financijski sigurno?

Trgovacko drustvo koristi sve svoje resurse kako bi odrzalo stabilno poslovanje drustva uz sve specifiénosti
koje prate poslovanje jednog komunalnog drustva.

Koje moderne tehnologije koristi trgovacko drustvo?

Drustvo koristi dostupne digitalne alate u podrucju: komuniciranja sa klijentima, obrade podataka, upravljanja
i pracenja procesa transporta, upravljanja i naplate usluge, takoder Drustvo kontinuirano ulaze u svoju
opremu kojom pruza usluge u svom djelokrugu poslovanja, razni radni strojevi.

Postuje li trgovacko drustvo nacelo drustveno odgovornog poslovanja?

Drustvo u svom svakodnevnom poslovanju pokuSava u Sto veCoj mjeri primjenjivati nacela drustveno
odgovornog poslovanja, prvenstveno stoga $to je znacajno ukljuen u svakodnevni Zivot zajednice
(mnogobrojne komunalne djelatnosti) a jedna od djelatnosti je i upravljanje otpadom. Tvrtka u svakodnevnom
poslovanju provodi edukaciju svih nasih korisnika kako bi se koliina otpada smanijila na korist svakog
pojedinca (manji raduni), ai cijele zajednice, (manje otpada u okolisu — ist i zdraviji okolis). Tvrtka konstantno
educira svoje djelatnike o djelatnostima i cilievima koje postavija kako bi se isti mogli prezentirati korisnicima
nasih usluga.

Koja je najvrjednija imovina trgovackog drustva?

Najvrjednija imovina su voljnii kvalificirani djelatnici koji ostvaruju zadane ciljeve poslovanja. Vrijedna imovina
drustva je takoder i tradicija pruzanja komunalnih usluga, te sposobnost drustva da odgovori svim izazovima
danasnijice i buduénosti.

Misija Drustva Slatina kom d.0.0. je pruzanje kvalitetne i pravovremene usluge u svim segmentima
poslovanja Drustva (odrzavanje istoce, odrZzavanije javnih povrsina, gospodarenje otpadom, odrzavanje |
naplata parkirali§ta, dimnjacarska sluzba, trgovina pogrebnom opremom, uredenje i odrzavanje groblja,
obavljanje pogrebnih usluga, trznica na malo, poslovi izgradnje, upravljanje stambenom priCuvom,
odrzavanje javne rasvjete) postuju¢i nacela zastite okoliSa i odrzivog razvoja, a sve u cilju zadovoljavanja
potreba nasih korisnika.
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32.  Vizja

Vizija Drustva je davanje usluga u svim segmentima poslovanja na izrazito visokom nivou
izvrsnosti, kroz ulaganje u tehnicke i ljudske resurse, kontinuirano ulaganije u digitalizaciju i informatizaciju,
sve u skladu sa najnovijim trendovima na poljima na kojima drustvo djeluje a u skiadu sa principima
odrzivog razvoja i naCelima zastite okoliSa

Vizija tvrtke Slatina kom d.o.0. je biti pouzdano komunalno drustvo koje pruza kvalitetnu uslugu
svojim korisnicima i gdje se rezultati poslovanja ,vide*

4. Analiza okruzenja
4.1 Gospodarenje otpadom
Gospodarenije otpadom u Republici Hrvatskoj odredeno je:

Strategijom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske,
Zakonom o odrzivom gospodarenju otpadom,

Planom gospodarenja otpadom u Republici Hrvatskoj,
Uredbom o gospodarenju komunalnim otpadom,

Te nizom podzakonskih akata.

Cilievi gospodarenja otpadom u RH:
1. Sprjeavanje nastanka otpada

U skladu sa razvojnom strategijom Europa 2020 €iji je sredi$nji aspekt prelazak s postojeceg linearnog na
kruzno gospodarstvo, ekonomski model koji osigurava odrZivo gospodarenje resursima i produZavanje
Zivotnog vijeka materijala i proizvoda, jedan od ciljeva je svesti nastajanje otpada na najmanju moguéu mjeru,
i to ne samo otpada koji nastaje u proizvodnim procesima, ve¢ sustavno, tijgkom Citavog zivotnog ciklusa
proizvoda i njegovih komponenti.

2. Povecanje iskoristenja korisnih sirovina (ponovna uporaba)

Aktivnim sudjelovanjem svih sudionika u procesu nastanka otpada mora se osigurati priprema za ponovnu
uporabu, recikliranje i druge naCine materijalne oporabe, ukljuCujuéi postupke zatrpavanja i nasipavanja, u
kojima se otpad koristi kao zamjena za druge materijale.

3. Sanacija otpadom oneciséenog okolisa
Gospodarenje otpadom je zakonska obaveza jedinica lokalne samouprave. Nadzor nad provedbom planova
gospodarenja otpadom Zupanije, gradova i opéina se provodi putem izvieS¢a o provedbi planova
gospodarenja otpadom.
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MijeSani komunalni otpad sakuplja se u posudama 1201, 240 | te (1100 |, uglavnom zgrade). Posude od 120
| posjeduju uglavnom kucanstva, dok su posude/kontejneri veceg kapaciteta postavljeni uz visestambene
jedinice (zgrade). Sakuplieni mijeSani komunalni otpad odvozi se na odlagaliste otpada Radosavci. Na
odlagali$tu Radosavci do$lo je do popunjenosti kapaciteta, te je Slatina kom d.0.0. u suradnji sa Gradom
pokrenuo proceduru za prosirenje kapaciteta odlagalista postupkom nadvisenja.

Reciklabilni otpad sakuplja se putem kanti (papir i plastika), jednom mjeseéno (prema rasporedu i
terminskom planu), a metal, tekstil i staklo sakupljaju se svaki drugi mjesec, nepari (1,3,5,...). Metal, staklo
i tekstil odvozi se na reciklazno dvoriste u Radosavcima gdje se skladisti dok se ne prikupe dovoljne koli€ine
za kamionski prijevoz daljnjim oporabiteljima. Papir se djelomicno razvrstava i skladisti u kontejneru dok se
ne prikupi dovoljna koli¢ina za odvoz dok se plastika odmah nakon prikupljanja odvozi oporabiteljima.

Glomazni otpad se sakuplja putem kontejnera od 5 m3 jednom godisnje, prema javno objavljenom
rasporedu i preuzimanjem na reciklaznom dvoristu tijgkom radnog vremena.

Biootpad (nastao u ku¢anstvima) — za gradane koji su se izjasnili da ne¢e samostaino kompostirati,
sakupljamo jednom tjedno putem smedih kanti i odvozimo u bio-plinsko postrojenje u neposrednoj blizini
Grada.

U sklopu Operativnog programa Konkurentnost i kohezija 2014-2020. Grad Slatina je dobio odredeni
broj spremnika za odvojeno prikupljanje reciklabilnog otpada i to: 3700 plavih spremnika za sakupljanje
papira, 3700 zutih spremnika za sakupljanje plastike, te 350 spremnika za sakupljanje biorazgradivog ku¢nog
otpada. Navedeni spremnici su dosli tiiekom prvog tromjesec¢ja 2021 godine. Takoder Slatina kom d.0.0. se
je javio na NatjeCaj ,Nabava vi$ekomornog vozila za odvojeno prikupljanje otpada u Slatini* gdje je ukupan
iznos sufinanciranog dijela projekta bio oko 174 tis EUR.

Nabavom vozila za odvojeno prikupljanje otpada i podjelom kanti znatno se unaprijedio sustav
odvojenog prikupljanja reciklabilnog otpada.

VRSTA VOZILA NAZIV NAMJENA
PROIZVODACA
Autosmeéar (SL 627 J) MERCEDES Odvoz otpada
Autosmecar (SL 458 BH) MAN Odvoz otpada
Autopodizac (SL 348 AP) MAN Prijevoz kontejnera |
Transporter (SL 943 BD) IVECO DAILY Odvoz otpada
Kompaktor BOMAG Rad s otpadom na odlagalistu

Tablica 1. Popis vozila i strojeva u sustavu gospodarenja otpadom

Na lokaciji odlagalista otpada i u Upravi vodi se sva zakonski propisana dokumentacija koja se odnosi na
gospodarenje otpadom (o¢evidnik otpada — ONTO obrazac i pripadajuéi Prateci listovi za otpad).

Sukladno Rjesenju o okoli$noj dozvoli Ministarstva zastite okoli$a, prostornog uredenja i graditeljstva
na odlagali$tu otpada izmedu ostalog, propisane su i mjere za pracenje emisija u okoli$ (monitoring), s
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metodologijom mjerenja, uCestalosti mjerenja i vrednovanjem rezultata mjerenja. Mjerenja provode

akreditirani laboratoriji sukladno zakonski propisanim normama.

VRSTA MJERENJA UCESTALOST MJERENJA

EMISIJE U ZRAK 12 puta

EMISIJE U VODE (TEHNOLOSKE VODE) 2 puta
EMISIJE U SUSTAV JAVNE ODVODNJE

(PROCJEDNE VODE ODLAGALISTA - PREKO 4 puta

BILINOG UREDAJA ZA PROCISCAVANJE)
EMISIJE U PODZEMNE VODE (PIJEZOMETRI) 4 puta
METEOROLOSKI PARAMETRI 1 put

Tablica 2. Vrsta i uestalost mjerenja emisija u okoli§ na odlagali$tu otpada "Radosavci”

4.2.  Koli¢ine otpada odlozenih na odlagali$tu otpada ,Radosavci“ u

2024. godini (usporedba sa 2023. godinom)

JEDINICA LOKALNE
SAMOUPRAVE BROJ STANOVNIKA UKUPNO NASELJA
SLATINA 10.208 14
TABLICA 3. UceSce pojedinih JLS u pruzanju javne usluge
KOLICINA (TONA)
JEDINICA LOKALNE SAMOUPRAVE 2023, 2024,
GRAD SLATINA 1634 1408

Tablica 4. Koli¢ine otpada odlozene na odlagali§tu Radosavci u 2024. godini (usporedba s 2023.)

OdloZeni otpad

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

1634

1408

2023 2024

GRAF 1. Kolicina otpada odloZene na odlagalistu Radosavci u 2024. godini (usporedba s 2023.)
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4.3.  Koli¢ine odvojeno sakupljenog otpada u 2024. godini (usporedba sa 2023.)

Ukupno Ukupno
RED. KLJUCNI , :
VRSTA OTPADA sakupljeno | sakupljeno
BROJ BROJ 2023. 2024,
(kg) (kg)
1. | ODJECA 20 01 10
2. | AMBALAZA OD STAKLA 1501 07 29.720 39.740
3. | RAVNO STAKLO 16 01 20 0 0
4. | MIJESANI PAPIR 20 01 01 193.117 195.000
5. | AMBALAZNI PAPIR -KARTONI 1501 01 27.047 26.692
6. | AMBALAZNA PLAST. 20 01 39 119.620 149.140
7. | FOLIJE 150102 560 1.650
8. | GUME 16 01 03 11.740 14.260
OPREMA SIROKE POTROSNJE .

9. (elektr. i elektroniCki otpad) 200135 4.400 3.500
10. | FLUO CIJEVI 20 01 21* 0 0
11. | OTPADNI TONER) 08 03 18 0 0
12. | AMBALAZA OD METALA 1501 04 11.363 6.557
13. | BIORAZGRADIVI OTPAD 20 01 08 138.820 164.480
14 | MIJESANI GRADEVINSKI OTPAD | 170904 2.500 0
15. | METALI 20 01 40 0 0
16. | GLOMAZNI OTPAD 20 03 07 15.000 8.000
17. | DRVENA AMBALAZA 1501 03 0 0
18. | BATERIJE 20 01 33* 0 0
19. | ZELJEZO | CELIK 17 04 05 0 0
20. | STAKLO 20 0102 0 9.960
21. | EL. OTPAD -HLADNJACI 20 01 23* 670 550
UKUPNO 580.217 702.309

Tablica 5. Kolicine odvojeno skuplienog otpada u 2024. godini (usporedba s 2023.)
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Odvojeno skupljeni otpad
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Graf 2. Koli¢ine odvojeno skuplienog otpada u 2024. godini (usporedba s 2023.)

44. Reciklazno dvoriSte

Popis otpada koji preuzimamo na reciklaznom dvoristu:

POPIS OTPADA KOJEG JE OSOBA KOJA UPRAVLJA RECIKLAZNIM DVORISTEM DUZNA

ZAPRIMATI
NAZIV o VRSTA OPIS

200113 Otapala

200114 Kiseline

200115 LuZine

200117 Fotografske kemikalije

200119 Pesticidi

2001 21 Fluorescentne cijevi i ostali
otpad koji sadrzi Zivu

200123 Odbacena oprema koja sadrzi

Problemati¢ni otpad klorofluorugljike

2001 26 Ulja i masti koji nisu navedeni
pod 20 01 25

2001 27 Boje, tinte, liepila i smole koje
sadrze opasne tvari

200129 DeterdZenti koji sadre opasne
tvari

20 01 31 Citotoksici i citostatici

200133 Baterije i akumulatori
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200135 | Odbadena elektriéna i
| elektronicka oprema koja sadrzi
o opasne komponente
2001 37 Drvo koje sadrZi opasne tvari
16 05 04 Plinovi u posadama pod tlakom
(uklju€ujuci halone) koji sadrze
o opasne tvari
150110 Ambalaza koja sadrzi opasne
tvari ili je onecCis¢ena opasnim
tvarima
1501 11 Metalna ambalaza koja sadrzi
opasne krute porozne materijale
(npr. Azbest), ukljuéujuci prazne
spremnike pod tlakom _
Otpadni papir 150101 Papirna i kartonska ambalaZa
200101 Papir i karton
Otpadni metal 1501 04 Metalpa ambalaza
20 0140 Metali
150107 Staklena ambalaza
Otpadno staklo 200102 Staklo
Otpadna plastika 2001 07 PIast?éna ambalaza
200139 Plastika
, , 200110 Odje¢a
Otpadni tekstil 200111 Teksti
Krupni (glomazni) otpad 2003 07 Glomazni otpad
Jestiva ulja i masti 200135 Jestiva ulja i masti
Boje 200128 Boje, tinte, liepila i smole
DeterdzZenti 2001 30 deterdzenti
Lijekovi - 2001 32 Lijekovi
Baterije i akumulatori 2001 34 Baterije i akumulatori, koji nisu
navedeni pod 20 01 33
2001 36 Odbacena elektricna i
Elektricna i elektronicka oprema elektroni¢ka oprema, koja nije
navedena pod 20 01 35
17 01 01 Beton
17 01 02 Cigle
170103 Crijep/plocice i keramika
17 04 11 Kabelski vodi€i
17 06 01 |zolacijski materijali koji sadrze
azbest
Gradevni otpad iz kuéanstva 17 06 03 Ostali iqua.c.ijski njaterijali, koji .
se sastoje ili sadrze opasne tvari
17 06 04 |zolacijski materijali koji nisu
navedeni po 17 06 01 17 06 03
17 06 05 Gradevinski materijali koji sadrze
azbest
17 08 01 Gradevinski materijali na bazi

gipsa onesiceni opasnim tvarima
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17 08 02 Gradevinski materijali na bazi
gipsa koji nisu navedeni pod 17
08 01
08 03 18 Otpadni tiskarski toneri
Ostalo 06 0103 Otpadne gume
18 01 01 Ostri predmeti |

Tablica 6. Popis otpada koji se zaprima na reciklaznom dvoristu

4.5. Edukativne aktivnosti

U skladu s &1.28. Zakona o odrzivom gospodarenju otpadom, Planom gospodarenja otpadom na
podru¢ju Grada Slatine i Programom gradnje komunalne infrastrukture na podru¢ju Grada Slatine (SluZbni
glasnik Grada Slatine, broj 11/2018, 6/2019 i 12/2019), Slatina kom d.0.0. u suradnji sa Gradom Slatina
duzni su osigurati provedbu izobrazno-informativne aktivnosti u vezi s odrzivim gospodarenjem otpadom na
podrucju grada Slatine.

Nositelji provodenja izobrazno-informativne aktivnosti na podrucju grada Slatine su Grad Slatina i
tvrtka Slatina kom d.0.0.. Osnovni cilj provodenja aktivnosti je informirati i educirati gradane o vaznosti i
nainu odvojenog prikupljanja otpada u gradu Slatini, te ih na taj nacin potaknuti na veci osobni doprinos u
odvajanju otpada.

Informiranje i edukacija gradana o nacinima i moguénostima postupanja s otpadom je vrlo znacajna
za djelovanje i rad komunalne tvrtke Slatina kom d.o.0., pa temeliem navedenog se predlazu sliedece
izobrazno-informativne aktivnosti o gospodarenju otpadom za naredno razdoblje, koje obuhvacaju:

1. Podjela informativnih letaka svim ku¢anstvima na podruéju Grada Slatine

Predlaze se kontinuirana podjela edukativnih letaka, koji bi se dostavljali na kuénu adresu svih korisnika
usluge skupljanja komunalnog otpada, kako bi ih tim putem dodatno educirali i potaknuli na odvajanje
reciklabilnog otpada na cijelom podrucju grada Slatine i prigradskih naselja

2. Provedba i objava linkova s temom odvajanja mjeSovitog, biorazgradivog i posebnih vrsta
otpada na stranicama Radio Slatine, Grada Slatine i tvrtke Slatina kom d.o.o.

Tvrtka Slatina kom d.0.0. ée provoditi tijekom godine kontinuiranu edukaciju korisnika putem internet
stranice, Radio stanice Slatine i Internet stranice Grada Slatine. Takoder se planira tijiekom godine u suradnji
s Radio stanicom Slatina snimanje specijaliziranih radio emisija s temom odvajanja mjesovitog,
biorazgradivog i posebnih vrsta otpada.

3. Odrzavanje edukativne nagradne igre , Kako se kompostira“ i ,Nas$ je izbor hoce li nesto
biti smece ili otpad“ uz dodjelu kompostera i spremnika kao nagrade.

Tvrtka Slatina kom d.o.0. i Radio Slatine organizirati ¢e nagradnu igru ,Kako se kompostira“, uz
nagradu dodjele kompostera volumena 350 litara sa ciliem educiranja o vaznosti i nacinu odvojenog
prikupljanja i kompostiranja biootpada u gradu Slatini, te nagradnu igru o razvrstavanju otpada i recikliranju,
a nagrada ce biti set spremnika za odvojeno prikupljanje otpada.

Odrzavat ée se kratke edukativna live emisija (do 20 min razgovora) na Radio Slatini o kompostiranju,
temeljem objavljenih ¢lanaka na portalu Radio Slatine.
Nakon edukativnog dijela odrzat ¢e se nagradna igra za sluSatelje na temu kompostiranja.
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Igra je koncipirana na nacin da se slusatelji javljaju izravno u eter i odgovaraju na dva pitanja, po principu
eliminacija — pravo na sliedece pitanje sluSatelj postize toénim odgovorom na prethodno. NetoCnim
odgovorom slijedi eliminacija i javlia se sliedeéi slusatelj koji ponovo odgovara na isti set pitanja.
Ponavljanjem to¢nih odgovora postize se bolja percepcija i paméenje navoda o kompostiranju. Slusatelj koji
to¢no odgovori na oba pitanja kao nagradu dobiva komposter, koji mu se uru¢uje u dogovorenom terminu uz
objavu na portalu Radio Slatine i sluzbenoj mreznoj stranici Grada Slatine.

Ukoliko vrijeme predvideno za emisiju dopusti, moze se odigrati viSe krugova nagradne igre s novim setovima
pitanja te sukladno tome podijeliti viSe nagrada.

Po istom principu odrZat ¢e se i radio emisija i nagradna igra o razvrstavanju otpada i recikliranju, a nagrada
¢e biti set spremnika za odvojeno prikupljanje otpada.
Realizacija navedenih izobrazno-informativnih aktivnosti planirane su u kontinuitetu u budu¢em razdobiju.
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4.6.

Analiza stanja /okruzenja

Analizom stanja provedene su aktivnosti analize svake pojedine djelatnosti koje Drustvo obavlja i

utvrdivanje prednosti i nedostataka u poslovanju svake od njih. Prikuplienim podacima utvrdeno je
sadasnije Cinjenicno stanje djelatnosti u okruzenju. Navedeni podaci su dobra osnovica za donoSenje
odluka i mjera koje se moraju poduzeti kako bi se Drustvo razvijalo napredovalo.

Introspekcija je napravljena pomoéu SWOT analize:

Prednosti (Strength)

Slabosti (Weaknesses)

Dugogodisnije iskustvo u djelatnostima
Odredeni broj djelatnika sa znanjem i
iskustvom

Stabilni prihodi JLS-a

Poznavanje navika i ponaSanja nasih
korisnika

Potrebna dodatna ulaganja u opremu i
ljude

Veliki udio manualne radne snage u
procesima davanja usluga

Nepotpuna evidencija pojedinih grobalja
Nedorecen i nepotpun zakonski okvir u
kojem se radi

Nedovoljna efikasnost

Prilike (Opportunities)

Prijetnje (Threats)

Koristenje EU fondova za opremanje i
obnovu materijalnih sredstava
Prosirenje djelatnosti kroz razvoj novih
usluga

ProSirenje poslovne suradnje sa
poslovnim subjektima na podrugju
Grada (proSirenje usluga)

Sirenje dijela usluga u susjednim
opéinama bez komunalnih drustava
Ulaganje u liude i materijalna sredstva
kako bi se povecéala kvaliteta usluge
Povecanje edukativnih aktivnosti
korisnika

Zatvaranje odlagalista ,Radosavci*
Ovisnost 0 nekom ,drugom*“ odlagalistu
Povecanije cijene, za iznos cijene
odlaganja otpada

Povecanje troSkova kroz rast cijena
odvojenog otpada koji se daje na oporabu
Neuredeno trZiste reciklabilnih sirovina
Pritisak JLS-a na smanjenje cijena usluga
Nedostatak kvalificirane radne snage
(posebno u dimnjacarskim uslugama)

Tabela 7. SWOT analiza
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5. Opéi ciljevi

Op¢i ciljevi su izjave o tome $to Drustvo namjerava posti¢i u naredne tri godine, odnosno odreduju

jasan smijer kretanja i djelovanja kako bi, postizu¢i svaki od njih, ostvario svoju viziju i misiju.

Dobro postavljeni opcéi ciljevi:
e Ukazuju na jasan smjer kretanja i djelovanja Drustva
e Istovremeno su ambiciozni i reaini,
e Usredotoeni su na rezultate

* Razvoj komunalne infrastrukture

* Provedba aktivnosti kojima se osigurava odrzivo
poslovanje Drustva

» Unaprijedenje osnovnih komunalnih djelatnosti
Drustva

€€L

Ciljevi imaju dvojaku funkciju:

Eksterna funkcija ciljeva
e |zrazavaju svrhu postojanja organizacije i veze sa okolinom
¢ l|dentificiraju dugoroCni pravac djelovanja
e Opravdavaju postojanje Drustva — stvaraju legitimitet

Interna funkcija ciljeva
o Ciljevi definiraju prostor za postavljanje zadataka
e Usmjeravaju izbor i odreduju sadrzaj plana
¢ Usvajanje cilieva organizacije je dobra osnova za motiviranje djelatnika
i postizanje visokih rezultata
o Cilievi predstavljaju standarde i kriterije vrednovanja i kontrole uspjeha



18

©

SLATINA KOM d.o.0.
za komunainu djelatnost

Vazno je ciljeve definirati u skladu sa SMART nacelima: specifini, mjerljivi, akceptirani (prihvaceni),
realistiéni, terminski odredeni (vremenski definirani).

6. Posebni ciljevi

Na temelju postavijenih opéih ciljeva, proiziaze posebni ciljevi koji ukazuju na prioritete prilikom

alokacije resursa. Posebni ciljevi predstavljaju ofekivane rezultate, odnosno Zeljene promjene koje su
posliedica niza specifiénih aktivnosti usmjerenih postizanju op¢ih cilieva. Kao prvi korak konkretizacije i
ostvarenja vizije predloZena su 3 opca cilja.
Strateski ciljevi razvoja Drustva su konzistentan i sazet opis namjeravanih ishoda, razvoja, jasno izrazenih i
mijerljivih, a vremenski su povezani s razdobljem trajanja StrateSkog plana. Kvaliteta strateskih ciljeva ovisi
o tome koliko oni odraZavaju trendove i procese u drustvu. Strateski cilievi doprinose ostvarenju vizije, a
temelje se na prethodno provedenim analizama.

~
» POSEBNI CILJ (1.1. Povecanje razine opremljenosti i uredenje komunalne
infrastrukture)
J
™
» POSEBNI CILJ (2.1. Ucinkovita naplata potraZivanja 2.2. Racionalizacija
poslovanja uz smanjenije troskova)
J
~
+ POSEBNI CILJ (3.1. Razvoj novih usluga Drustva)
J
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1. Nacin ostvarenja i pokazatelj uspjesnosti

TABLICA PLANIRANIH AKTIVNOSTI

OPCICILJ:

1. RAZVOJ KOMUNALNE INFRASTRUKTURE

POSEBNI CILJ:

1.1 POVECANJE RAZINE OPREMLJENOSTI | UREDENJE
KOMUNALNE INFRASTRUKTURE

Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Definicija

Jedinica mjere

1.1.1. ODRZAVANJE
CISTOCE JAVNIH

1.1.1.1. Nabava vozila
| alata za odrzavanje
CistoCe javnih povrsSina
- Cistilice

Povecati u€inkovitost i
kvalitetu usluge koju
pruzamo Gradu

Broj komada

1.1.1.2. Edukacija
djelatnika o novim
vozilima i alatima

Edukacija i
osposobljavanje
djelatnika

Broj edukacija

1.1.1.3. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih

Optimalan broj
djelatnika u radnim

Broj djelatnika (10)

prikupljanju otpada
putem letaka, radio
emisija, objava na
webu, predavanja i
radionica, te dopisima
na kuéne adrese

POVRSINA treba biti?) procesima
1.1.2.1. Nova Zbog dotrajalosti i Broj komada
komunalna vozila uskladenja s novom
zakonskom
regulativom nabaviti
nova vozila za odvoz
otpada
1.1.2.2. Odvojeno Podjela kanti za Broj kanti
sakupljanje otpada prikupljanje
reciklabilnog otpada
(plastika, papir,
biootpad)
1.1.2. 1.1.2.3. Edukativne Sustavna edukacija Broj edukacija
GOSPODARENJE | aktivnosti stanovnistva/korisnika
OTPADOM o0 odvojenom

1.1.2.4. ProSirenje
odlagalista i
povecanje kapaciteta
do otvaranja CGO-a

Zbog popunjenosti
kapaciteta pristupilo se
povecanju kapaciteta
odlagalista, postupkom
nadvi$enja

Datum stavljanja
povecanog kapaciteta
u funkciju, kraj
mjeseca lipnja 2026.

1.1.2.5. Odvoz MKO
na drugo odlagaliste
dok traju radovi na
prosirenju

Zbog privremenog
zatvaranja odlagalista
,Radosavci* MKO ¢e
se odvoziti na
odlagalidte , Tuk" u
Orahovici

Datum potpisivanja
Ugovora do kraja
listopada 2025.
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1.1.3. ODRZAVANJE |

1.1.2.6. Plato za
privremeno
skladistenje i obradu
glomaznog otpada

Stvoriti uvjete u sklopu
odlagalista Radosavci
za preuzimanje i
obradu glomaznog
otpada

Datum stavljanja
platoa u funkciju

1.1.2.8. Izgradnja i
opremanje novog
reciklaznog dvorista u
Lovackoj ulici

Izgraditi i opremiti novo
reciklazno dvoriste
veceq kapaciteta

Datum stavljanja
reciklaznog dvorista u
funkciju

1.1.2.9. Uvesti otkup
povratne ambalaze

Zbog zakonskog okvira |
uvesti otkup povratne
ambalaze

‘Datum stavljanja
usluge u funkciju

1.1.2.10. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (14)

' 1.1.3.1. Povecati broj
parkimih mjesta (Dom
zdravlja, HS, ostalo)

Povecanje broja
kvalitetnih parkirmnih
mjesta

Broj parkirnih mjesta

djelatnika

NAPLATA 1.1.3.3. Okvirni plan Optimalan broj Broj djelatnika (4)
PARKIRALISTA radnih mjesta (koliko ih | djelatnika u radnim
treba biti?) procesima
1.1.4.1. Potrebna Povecati u¢inkovitosti | Broj komada opreme \
oprema kvalitetu usluge koju
pruzamo korisnicima
1.1.4.2. Pove¢ati broj | Kontinuiranim Broj djelatnika
114 kvalificiranih djelatnika | zapo$ljavanjem i
AR A doSkolovavanjem doci
DIMNJACARSKA . )
SLUZBA do optimalnog broja

1.1.4.3. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (6)

1.1.5. TRGOVINA
POGREBNOM
OPREMOM

1.1.6. UREDENJE |
ODRZAVANJE

GROBLJA

1.1.5.1. ProSirenje
asortimana

Povecati kvalitetu
ponude i povecati
prihode

% povecanja prihoda

'1.1.5.2. Uredenje
prodajnog prostora

Boljai veta
prezentacija
asortimana {,uzivo")

% povecanja prihoda

1.1.5.3. Okvirni plan Optimalan broj Broj djelatnika (1)
radnih mjesta (koliko ih | djefatnika u radnim

treba biti?) procesima

1.1.6.1. ljetaljna | Dinamicki plan Broj grobalja

analiza stanja svih
grobalja

uredenja grobalja
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| 1.1.6.2. Napravit
projekine elaborate 5
najvecih grobalja

Strukturna obnova
najvecih grobalja

Broj grobalja

1.1.6.3. Kontinuirano
ulaganje u Slatinsko
groblje (100 tis EUR
godi$nje)

Ulaganje u staze i
objekte Slatinskog
groblja

% od iznosa

1.1.6.4. Pripremne
radnje za formiranje
' novog groblja u Slatini

Prostorni plan, parcela,
idejno riesenie...

% izvrSenja
Dinamickog plana
formiranja groblja

1.1.6.5. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (2)

1.1.7. OBAVLJANJE
POGREBNIH
USLUGA

1.1.7.1. Nabava
uredaja i opreme za
obavljanje djelatnosti
(hladnjace,
hidrauli¢énog lifta,
kolica, ostala oprema)

Podizanje kvalitete
usluge na viSu razinu

Broj komada

1.1.7.2. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (prema
potrebi iz drugih
dielatnosti, 2)

1.1.8. TRZNICA NA
MALO

1.1.8.1. Etaziranje
trznice i formiranje
pricuve

Sustavno ulaganje u
objekte trznice

Iznos mjesecne
pricuve

1.1.8.2. Obnova krova,
fasade i ograde oko
trznice

Sustavno ulaganje u
objekte trznice

Iznos mjesetne
priCuve

1.1.8.3. Nadstresnica
sa fotonaponskim
panelima za tekstil

Povecéanije kvalitete
usluge dijelu korisnika,
te smanjenje troska
energenata

1.1.8.4. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

% iznosa ulaganja

| Broj djelatnika

(povremeno rade
djelatnici drugih
djelatnosti)

1.1.9.1. Nabava
uredaja i opreme za
obavljanje djelatnosti
(mikser do 2.5 m?,
transportna vozila,
ostala oprema)

Podizanje razine
kvalitete izvedenih
radova, efikasnost,
brzina

Broj komada

1.1.9.2. Poveéanje
obima prometa sa
drugim pravnim i

Smanijiti ovisnost od
jednog partnera
,Grada’

% povecanja prometa
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1.1.9. IZGRADNJA

fizickim subjektima,
osim sa Gradom

1.19.3. Kontinuirano
raditi na organizaciji i
nadzoru

1.1.9.4. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Podizanije razine

kvalitete izvedenih
radova, efikasnost,
ekonomicnost, brzina

% povecanja prometa

|
|
|
|

Obtimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

i Broj djelatnika (8)

1.1.10.
UPRAVLJANJE
STAMBENOM
PRICUVOM

1.1.10.1. EtaZiranje
svih zgrada

Rijesiti viasnicku i
upravljacku strukturu
svih zgrada

T Broj zgrada

1.1.10.2. Povecanje
iznosa priCuve za sve
zgrade

Ojacati ekonomski
polozaj pricuve u
zgradama - veci iznos
na racunu pricuve
kvalitetnije odrzavanje

% povetanja priCuve

1.1.10.3. Formiranje
mreze obrta za
odrzavanje zgrada

Pravodobna usluga u
svakom trenutku

Broj ukljucenih obrta

1.1.10.4. Okvirni plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (2) |

1.1.11. ODRZAVANJE
JAVNE RASVJETE

1.1.11.1. Digitalizirana
javna rasvjeta
,Pametna javna
rasvjeta“

Gradski projekt
izmjene postojecih
rasvjetnih tijela sa led
Stedljivom rasvjetom

Broj rasvijetnih tijela

1.1.11.2. Okvimi plan
radnih mjesta (koliko ih
treba biti?)

Optimalan broj
djelatnika u radnim
procesima

Broj djelatnika (2)
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OPCI CILJ:

2. PROVEDBA AKTIVNOSTI KOJIMA CE SE POSTICI ODRZIVO
POSLOVANJE DRUSTVA

POSEBNI CILJ:

2.1. UCINKOVITA NAPLATA POTRAZIVANJA

Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Definicija

Jedinica mjere

2.1.1. Unaprjedenje
jedinstvene evidencije
korisnika

2.1.1.1. Provjera stanja
i azuriranje podataka o
korisnicima

Radi lakSe i tocnije
naplate azurirati
podatke o korisnicima
usluge

% realizacije

2.1.2. Unaprjedenje
jedinstvene evidencije
duZnika

2.1.2.1. Unaprijediti
jedinstvenu evidenciju
duZnika

2.1.3. Redovito
pracenje naplate

Uspostaviti stroge
procedure analize i
provjere duznika sa
jednostavnim i vidljivim
elementima

% realizacije

2.1.3.1. Redovno
kontroliranje naplate

Povecati broj redovitih
godisnjih kontrola
naplate i uskladivanje
salda sa duznicima

Broj kontrola

2.1.4 |zdavanje
opomena

2.1.4.1. Redovno
slanje opomena
duznicima

Unaprijediti redovni
sustav slanja opomena
svim duznicima

Broj opomena

2.1.5. Kontrola naplate

2.1.5.1. Redovito
kontrolirati naplatu

Svakih 6 mjeseci
detaljno prekontrolirati
sve duznike

Broj kontrola

2.1.6. Stavljanje
prijedloga za prijenos
potrazivanja na
sumnjiva i sporna

2.1.6.1. Azurirati
podatke i godisnje
raditi prijedloge za
prijenos potraZivanja

Sva potraZivanja za
koja su provedene sve
propisane mjere
prisiine naplate
dobivaju status
,sumnjivo i sporno
potraZivanje*

Broj komada

2.1.7. Stavljanje
prijedloga za otpis
potraZivanja po

sluzbenoj duznosti

2.1.7.1. Azurirati

podatke i godisnje
raditi prijedloge za
otpis potraZivanja

Jednom godisnje
napraviti prijedlog za
otpis potraZivanja

Broj komada
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POSEBNI CILJ:

2.2. RACIONALIZACIJA POSLOVANJA UZ SMANJENJE TROSKOVA

Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Definicija

Jedinica mjere

2.2.1. Preseljenje
komunalnog pogona na
novu lokaciju

2.21.1. Izgraditi
energetski ucinkovit
objekt sa svom
infrastrukturom,
objektima i uredajima,
kako bi sva operativa
bila na jednom mjestu

Smanjenje troskova
energenata (struja,
plin, gorivo,), te
smanjenje utroska
vremena

% realizacije

2.2.2. Monitoring
potrodnje energije

2.2.2.1. MjeseCne
analize potrosnje
elektricne energije,
plina i vode

Pracenje kretanja
potro$nje u svrhu
korektivnih mjera za
smanjenje potrosnje
elektricne energije,
plina i vode

Broj analiza

OPCI CILJ:

3. UNAPRJEDENJE OSNOVNIH DJELATNOSTI DRUSTVA

POSEBNI CILJ:

3.1. RAZVOJ NOVIH USLUGA DRUSTVA

Nadin ostvarenja

| Pokazatelj rezultata

Definicija

Jedinica mjere

3.1.1. Osnivanje tima
za razvoj novih
komunalnih usluga

3.1.1.1. Uspostavljanje
tima

Organizirati tim
struénih radnika koji su
upoznati sa stanjem u
Drustvu i potrebama
trziSta u blizem
okruzenju

Broj ¢lanova

3.1.1.2. Nove
komunalne usluge

Kroz provedbu analize
trziSta kreirati nove
komunalne usluge

Broj usluga

3.1.2. Pragenje
natjeCaja

3.1.2.1. Redovno
pracenje natjeCaja

Pratiti sve natje€aje i
prilike za
sufinanciranje
projekata od strane
Ministarstva, FZOEU,
EU i sli¢no

Broj natjecaja
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8. Praéenje i evaluacija

Kako je svaki plan, pa tako i Strateski plan, samo ,mrtvo slovo na papiru* ako se ne prati i realizacija
(monitoring), | vrednovanie (evaluacija) isplaniranog, sve definirano u Stratekom planu se mora kontinuirano
pratiti i vrednovati ucinjeno.
Za uspjesnu provedbu svakog Stratedkog plana nuzno je definirati nadine pracenja i vrednovanja
odnosno kako da se:
e Definiraju aktivnosti za kontinuirano pracenje provedbe Strateskog plana,
o Definiraju i osiguraju relevantni, mjerijivi, jasni pokazatelji praéenja i vrednovanja provedbe
Strate$kog plana,
e Utvrdi metodologija i osigura izrada izvies¢a (kvartalnih, polugodisnjih, godisnjin),
e Standardiziraju obrasci koji dokumentiraju primjenu procedure (upitnici, formulari za
evaluaciju, izvjestajni formulari),
e Osigura da se s rezultatima vrednovanja Stratekog plana upoznaju i da ih koriste svi
kljuéni nositelji,
e Provede godisnja ocjena napretka u provedbi Strategije, koju treba izraditi prije utvrdivanja
proracuna i financijskih planova za iducu godinu.

0Od iznimne je vaznosti za stratesko planiranje uspostava koji ¢e pratiti, evaluirati i izvjeStavati o provedbi
StrateSkog plana.
Provedbu Strateskog plana potrebno je sustavno i redovito pratiti i mjeriti. Svrha pracenja je pravomocno
uotavanje odstupanja od plana te ocjena hoce li planirane aktivnosti imati Zeljeni ucinak na postavijene
cilieve. Sustav praéenja je pravovremeno uotavanje odstupanja od plana te ocjena hoce Ii planirane
aktivnosti imati Zeljen u¢inak na postavljene ciljeve. Sustav pra¢enja moze se u velikoj mjeri uspostaviti kroz
sustav unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru, a koji su obveznici duzni uspostaviti.

Vazna komponenta sustava pracenja je izvjestavanje. lzvie$¢a o ispunjavanju ciljeva temelje se na
kvalitetnom praéeniju i sadrZe procjene koje trebaju dati odgovore na sliedeca pitanja:

e Moze li se uz razumnu razinu sigumosti o¢ekivati da ¢e se provedba do kraja godine odvijati prema
planu?

Ako ne, zasto i $to je potrebno uciniti da bi se plan ostvario?

Imaju li planirane aktivnosti o¢ekivan u¢inak na posebne ciljeve?

Jesu li osigurani svi resursi (administrativni, financijski, organizacijski)?

Ostvaruju li se posebni i opéi ciljevi u skladu sa oCekivanjima?

Jesu i posebni ciljevi i dalje relevantni za opce ciljeve odnosno hoce li njihov doprinos ostvarenju
opéih cilieva biti u skladu sa o¢ekivanim rezultatima?

Na temelju definiranih pokazatelja rezultata i u¢inaka omoguéit ¢e se vrlo uspje$an sustav pracenja, posto
se na temelju navedenih pokazatelja moZe utvrditi u kojem smieru realiziraju ciljane veliCine.

Osobe imenovane kao odgovorne za provedbu Strate$kog plana, odnosno pojedinog posebnog cilja/nacina
ostvarenja, odgovorne su i za izvr$avanje dijela prorauna povezanog s tim posebnim ciliem/nacinom
ostvarenja.

Temelj za provedbu sustava pra¢enja i evaluacije je imenovanje odgovormnih osoba za ostvarenje
pojedinog posebnog cilja, odnosno donosenje Odluke o imenovanju osoba za provedbu Strateskog plana.
Zato je od iznimne vaznosti da pokazatelji uspjesnosti budu jasni, mjerljivi i nedvosmisleno izrazeni. U
protivnom mijerenje i nadzor nad njihovom provedbom nisu moguci.

Direktor
Sanjin Hmelik, univ.spec.oec.
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